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8. Hygiene 
 
 
A. Grundangebot 
 
 
1. Reinigung und Wäsche enthaltend: 
 
• Tägliche Zimmerbesorgung (Betten und Zimmer aufräumen, Nasszellenreinigung) 
• Zimmerreinigung 
• Bett- und Leibwäschereinigung 
 
 
 
B. Basisqualität 
 
1. Hygienekonzept 
 
Strukturqualität Prozessqualität Ergebnisqualität 
- Das Heim verfügt über ein Hygienekonzept. 
Das Hygienekonzept beinhaltet insbesondere 
Aussagen betr.: 
• Hygieneplan 
• Persönliche Hygiene des Personals 
• Schutzkleidung des Personals 
• Kontaminationsprophylaxe 
• Präventionsmassnahmen für das Personal 
• EG Sicherheitsdatenblätter1 gemäss 

91/155/EWG 
 

 - Das Hygienekonzept liegt vor und ist auf jeder 
Abteilung einsehbar 
- Die Mitarbeiterinnen arbeiten gemäss dem 
Hygienekonzept 
- Die Mitarbeiterinnen kennen den Hygieneplan 
und können dementsprechend Auskunft geben 
- Die Sicherheitsdatenblätter liegen vor. 
 

                                                   
1 Zu beziehen via Lieferanten 
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