
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Anmeldungen Anmeldungen müssen schriftlich erfolgen und werden in der Reihenfolge des 
Eingangs berücksichtigt. Ein Anmeldeformular finden Sie auf unserer Homepage, 
www.ebzolten.so.ch, oder kann auf dem Kurssekretariat ebz verlangt werden. 
Ihre Anmeldung ist verbindlich und verpflichtet Sie nach Erhalt der Rechnung zur 
Zahlung des Kursgeldes innerhalb von 30 Tagen.

Kursdurchführung Das ebz Olten behält sich das Recht vor, Kurse/Lehrgänge abzusagen oder zu 
verschieben, sofern sich die Teilnehmerzahl unter der Mindestanzahl bewegt.

Lehrmittel Die Lehrmittel sind bei den meisten Kursen/Lehrgänge nicht im Kursgeld enthalten.
Bitte beachten Sie dazu die Hinweise in der Kursbroschüre.

Abmeldungen Abmeldungen müssen schriftlich erfolgen. Bei Abmeldungen innerhalb von 10 
Arbeitstagen vor Kursbeginn wird eine Bearbeitungsgebühr in der Höhe von 10% 
des Kursgeldes, mindestens aber CHF 50.- je Kurs/Lehrgang verrechnet. Nach 
Kursbeginn wird grundsätzlich kein Kursgeld zurückerstattet. Eine teilweise Rück-
erstattung unter Abzug der Bearbeitungsgebühren erfolgt nur ausnahmsweise, 
sofern wichtige Gründe wie Krankheit, Unfall, Berufswechsel, schriftlich nach-
gewiesen werden können. 

Das Datum der schriftlichen Abmeldung ist massgebend für die Berechnung des 
Rückerstattungsbetrages. Austritte aus mehrsemestrigen Lehrgängen sind nur 
schriftlich und auf Ende des laufenden Semesters möglich.

Versäumte Lektionen berechtigen zu keinem Preisnachlass und zu keinem späteren 
Kursbesuch.
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